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Anzahl der Befragten

Erhebungszeitraum

Erhebungsmethode

Reprasentativitat

Themen der Befragung

1837

15.10.2009-19.10.2009

e Online
e Offene und geschlossene Antwortvorgaben

o Zufallstichprobe aus dem Konsumentenpanel der Grass
Roots Germany GmbH; bevdlkerungsreprasentativ nach
Alter und Geschlecht gewichtet

e Was wird zu Weihnachten 2009 verschenkt?

e Gibt es Anderungen zum Vorjahr? Wird mehr oder
weniger ausgegeben als im Vorjahr und warum?

e Einfluss der Wirtschafts- und Finanzkrise

o Identifikation weiterer Einflussvariablen auf geandertes
Konsumverhalten
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E Soziodemografie

Geschlecht Alter
40% 1
35% A
30% A
26%
25% A
20% A
50% °
15% A
10% A
5% 1
B weiblich B mannlich
0% -
18 - 29 30 -39 40 - 49 50 - 59 60 plus
Jahre Jahre Jahre Jahre
n= 1837 n= 1837
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Die beliebtesten Weihnachtsgeschenke 2009

Frage: Welche Art von Geschenken werden Sie dieses Jahr verschenken?

Parfim / Pflegeartikel / Wellness
Eintrittskarten (wie Kino, Oper, Theater)
Kleidung / Textilien / Modeaccessoires / Schuhe
Spielzeug

CDs / DVD / elektronische Spiele

Schmuck / Uhren

Edle Genussmittel (wie Zigarren, Kaviar, Champagner)
Reise

Andere Elektronikartikel unter 100EUR

Andere Geschenke

Handy, MP3 Player

Designerware

Haushaltsgerate

Laptop / PC

Digitalkamera

Blcher

Spielekonsolen

Andere Elektronikartikel Gber 100EUR

TV, DVD / Festplattenrekorder

44,3

Angaben in %
n = 1837

0 10 20 30 40 50 60

< Parfim und Pflegeartikel , Kultur und Kleidung/ Modeaccessoires zahlen zu den beliebtesten
Geschenken flr Weihnachten 2009.
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Weihnachten 2009 wird eher gespart

Frage: Werden Sie insgesamt mehr oder weniger Geld flir Geschenke ausgeben als
im Vorjahr (Gesamtsumme in Euro)?

B bestimmt mehr

wahrscheinlich mehr
47% 20% 10% genauso viel

B wahrscheinlich weniger
n = 1837 W bestimmt weniger

Frage: Werden Sie mehr oder weniger Geschenke kaufen als im Vorjahr (Anzahl an

Geschenken)?
B bestimmt mehr
wahrscheinlich mehr
51% 23% 11% genauso viel
B wahrscheinlich weniger
n = 1837 W bestimmt weniger

2 Rund 30% bebsichtigen in diesem Jahr sowohl bei ihren Ausgaben fir Weihnachtsgeschenke und auch
der Anzahl der Geschenke zu sparen.
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E Praktische Geschenke 2009 beliebter als im Vorjahr

Frage: Welche der folgenden Aussagen trifft auf Sie zu, was Ihren Geschenkekauf im
Vergleich zum Vorjahr angeht?

Ich werde eher praktische, funktionale Geschenke

kaufen, wie Kleidung, Haushaltsartikel etc 31

Ich werde dhnliche Geschenke kaufen wie im Vorjahr 62

Ich werde eher luxuriose Geschenke kaufen 8

Angaben in %

0 10 20 30 40 50 60 70

n=1671

2 Im Vergleich zum Vorjahr planen rund 30% der Befragten eher praktisch, funktionale Geschenke
unter den Weihnachtsbaum zu legen als im Vorjahr.
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Bl Was schenken Personen mit Sparabsichten?

Frage: Werden Sie insgesamt mehr oder weniger ausgeben als im Vorjahr (Gesamt
in Euro)? * Art der geplanten Geschenkekaufe

B Eher praktische/funktionale Geschenke B Ahnliche Geschenke M Eher luxuriose Geschenke

Bestimmt mehr 24% 53% 23%

Wahrscheinlich

30% 47% 23%
mehr

Genauso viel 20% 75% 6%

Wahrscheinlich

. 56% 49
weniger

Bestimmt weniger 59% 41% 1

n=1671

2 Wer wahrscheinlich weniger oder bestimmt weniger fir Geschenke ausgeben will, plant eher
praktisch/funktionale Geschenke zu kaufen.
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Warum wird eher Praktisches geschenkt?

| Frage: Warum werden Sie dieses Jahr, im Vergleich zum Vorjahr, eher
praktische/funktionale Geschenke kaufen?

Auswirkungen der Finanz-/

Wirtschaftskrise 36,4

Andere groBere Investitionen

temateetuation T - -
Arbeitsplatzsituation !

Arbeitsplatzverlust in der
Familie _ 8,6 Basis: Personen, die eher praktische

Geschenke planen
Kurzarbeit in der Familie - 7,6

Geanderte
Regierungszusammensetzung - >1

28,5

Autokauf wegen 30 Angaben in %
Abwrackpramie _ ! n =476
0 10 20 30 40 50 60

2 Wirtschaftskrise und Ihre Auswirkungen sowie Unsicherheit des Arbeitsplatzes lassen die Deutschen
bei Geschenken sparen. Weiter wichtiger Grund sind gréoBere Investitionen an anderer Stelle.
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Wo wird 2009 gespart?

Frage: In welchen der folgenden Bereiche planen Sie in diesem Jahr weniger
auszugeben als im Vorjahr?

Kleidung, Textilien, Modeaccessoires, Schuhe
Eintrittskarten (Kino, Oper, Theater)

Parfim, Pflegeartikel, Wellness

Edle Genussmittel (Zigarren, Kaviar, Champagner)
Spielzeug

CDs, DVD, elektronische Spiele

Schmuck, Uhren

Reise

Handy, MP3 Player

Andere Elektronikartikel unter 100EUR
Designerware

Sonstiges

21,2
14,6
14,6
11,7
11,5
10,9
10,4
6,0
6,0
57 Basis: Personen die ,bestimmt weniger®
5,:5 oder ,wahrscheinlich weniger" fur
5,4 Geschenke ausgeben werden

Laptop, PC 4,7
Andere Elektronikartikel Gber 100EUR 4,5
Haushaltsgerate 4,5
Digitalkamera 4,3
TV, DVD, Festplattenrekorder 3,7 Angaben in %
Spielekonsolen 3,1 II’1 = 635

0 5 10 15 20 25

2 Obwohl Parfim und Pflegeartikel , Kultur und Kleidung/ Modeaccessoires zu den beliebtesten
Geschenken flr 2009 zahlen, planen die Deutschen doch hier auch am meisten zu sparen.
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Wo wird 2009 mehr ausgegeben?

Frage: In welchen der folgenden Bereiche planen Sie in diesem Jahr mehr
auszugeben als im Vorjahr?

Reise 20,1
Kleidung, Textilien, Modeaccessoires, Schuhe 19,9
Spielzeug 17,2
Eintrittskarten (Kino, Oper, Theater) 15,1
Parfim, Pflegeartikel, Wellness 14,2
Laptop, PC 10,0
Schmuck, Uhren 9,9
Mehrausgaben an anderer Stelle 6,9
Edle Genussmittel (Zigarren, Kaviar, Champagner) 6,8
TV, DVD, Festplattenrekorder 4,5 Basis: Personen die ,bestimmt mehr"
Spielekonsolen 4,2 oder ,wahrscheinlich mehr" flr
Handy, MP3 Player 4,2 Geschenke ausgeben werden

Andere Elektronikartikel Gber 100EUR 4,2
Designerware 4,0

CDs, DVD, elektronische Spiele 3,9

Haushaltsgerate 3,6
Digitalkamera 2,0 Angaben in %
Andere Elektronikartikel unter 100EUR 0,8 n = 330
T T T 1
5 15 20 25

2 Wer Mehrausgaben fur Geschenke gegenlber dem Vorjahr plant, gibt sein Geld vor allem flir Reisen

aus.
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Die gespaltene Nation in der Wirtschaftskrise

Frage: Inwieweit stimmen Sie folgenden Aussagen zu?

m stimme voll zu @ stimme eher zu " weder noch Estimme eher nicht zu B stimme Uberhaupt nicht zu

Mich personlich betrifft die Wirtschaftskrise
nicht und wirkt sich auch nicht auf meinen
Geschenkekauf aus.

19% EERE/ IR WA)

Aufgrund der unsicheren finanziellen Zeiten
werde ich auf keinen Fall Luxusartikel kaufen 25% 24% 19% 12%
und verschenken

Meine finanzielle Situation lasst es dieses
Jahr nicht zu, besondere Geschenke zu 20% 23% 21% 14%
machen.

Da ich nicht in die Arbeit der neuen
Regierung vertraue, werde ich weniger K08/ 43% 15% 20%
verschenken als im letzten Jahr.

Da ich in die Arbeit der neuen Regierung
vertraue, werde ich nicht weniger G 37% 18% 27% n (Min.) = 1660
verschenken als im letzten Jahr.

2 Wahrend sich die Halfte der Befragten durch die Wirtschaftskrise nicht betroffen flhlt und auch nicht
sparen will, verzichtet ein ebenso groBer Teil auf Luxusgeschenke oder verschenkt nichts Besonderes.
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Vielen Dank fur Ihr Interesse!

Wiebke Erprath

Grass Roots Germany GmbH
Prinzenallee 15
40549 Diisseldorf

Tel +49 (0)211 99100-260
Fax +49 (0)211 99100-8260

Email:

communication education measurement rewards events



